
KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

DLA INTERESANTÓW KONTAKTUJĄCYCH SIĘ Z INFOLINIĄ TDT

W związku z realizacją wymogów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych „RODO”), informujemy o zasadach przetwarzania 
Pani/Pana danych osobowych oraz o przysługujących Pani/Panu prawach z tym związanych. 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Transportowego Dozoru 
Technicznego, ul. Puławska 125, 02-707 Warszawa. 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się za 
pośrednictwem adresu e-mail: dane.osobowe@tdt.gov.pl lub pisemnie na dane kontaktowe 
Administratora jak w pkt 1. 

3. Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest obsługa połączeń telefonicznych 
Infolinii TDT, w tym udzielanie informacji ogólnych, podnoszenie jakości obsługi oraz ustalenie, 
dochodzenia lub obrony roszczeń, jeżeli znajduje to podstawę w powszechnie obowiązujących 
przepisach prawa.

4. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO na 
podstawie usprawiedliwionego interesu Administratora, jakim jest obsługa interesanta oraz 
obrona roszczeń w związku z działalnością Administratora. 

5. W związku z przetwarzaniem danych w celach, o których mowa w pkt 3, odbiorcami Pani/Pana 
danych osobowych mogą być: 
- organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne lub działające na 
zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów 
powszechnie obowiązującego prawa; 
- osoby trzecie w zakresie danych osobowych, które niezbędne są do obrony ich praw 
wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa, 
- pracownicy Administratora zgodnie z uprawnieniami i upoważnieniami, jakie posiadają w celu 
zapewnienia prawidłowej obsługi Infolinii TDT . 

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów 
określonych w pkt 3, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy 
powszechnie obowiązującego prawa. 

7. W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przysługują Pani/Panu: 
a. prawo dostępu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych; 
b. prawo do żądania sprostowania (poprawiania) danych osobowych – w przypadku gdy 

dane są nieprawidłowe lub niekompletne; 
c. prawo do żądania usunięcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) – 

w przypadkach określonych w RODO;
d. prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych – w przypadkach 

określonych w RODO;
e. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych – w przypadkach określonych w RODO.

8. W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w Transportowym 
Dozorze Technicznym Pani/Pana danych osobowych, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia 
skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych osobowych tj. Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

9. Pani/Pana dane mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane. 
10. Pana/ Pani dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego / organizacji 

międzynarodowej. 
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