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t Logistyka

 Transportowy System

z_arzadzama jakoscia

Specyficzng grupg wsrdd towardw znajdujacych si¢ na rynku sg towary
niebezpieczne, ktdre stanowia 10% wszystkich przewozow transportem
samochodowym. Zasady bezpiecznego przewozu drogowego w ruchu
krajowym i migdzynarodowym reguluje umowa europejska okreslona skrétem
ADR. W ostatnim okresie obserwujemy wzrost przewozu tego typu fadunkow
wynikajacy z rozwoju motoryzacji oraz rosnacego zapotrzebowania na
podstawowe surowce, takie jak benzyna czy olej napgdowy.

ne towary nicbezpieczne moga byé
dopuszczone lub niedopuszczone do
przewozu albo zwolnione z przepisow

punktu widzenia odpowiednich
przepiséw wlasciwych dla danej

galezi transportu poszczegél-

obowiazujacych w danym procesie
transportowym. Zalezno§é ta wynika
z wlasciwo§ci chemicznych, biolo-
gicznych oraz fizycznych towaréw
niebezpiecznych, ktére stwarzaja
potencjalne zagrozenie podczas ich
niewlaéciwego przewozu. W skrajnych
przypadkach mogg one spowodo-
waé zniszczenie §rodowiska natu-
ralnego, a nawet zagrozenie zycia
i zdrowia. Z tego wzgledu podlegaja
szczegolnym rygorom w zakresie do-

ZDARZENIA Z UDZIALEM TOWAROW NIEBEZPIECZNYCH Z PODZIALEM NA KLASY W LATACH 97-07

Klasa Nazwa 1997 r. 1998 r 1999r 2000r. 2001 r. 2002r 2003r. 2004r. 2005r 2006r 2007 r.
1 M iaty i p y wybuct 2. 1
2 Gazy 45 27 25 24 6 31
3 Materiaty ciekle zapalne 114 108 121 103 87 92 73 69 66 75 39
4.1  Materialy state zapalne 2 3 2 2 2
4.2 Materialy samozapalne 1 1
43 Materiaty wytwarzajgce w zetknigciu z wodg gazy
palne
5.1 Materialy utleniajace 1 1 1 2 1 1 1
5.2 Materialy organiczne
6.1 Materialy trujace 7 5 4 8 3 2 2 2 2
6.2 Materialy zakaZne 1
7 Materialy promieniotworcze
8  Materialy zrace 19 13 15 21 7 1 11 6 8 13 5
9 Rozne materialy i przedmioty niebezpieczne 47 38 26 23 20 24 36 42 43 45 22

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych udostepnionych z GIOS
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kumentacji, dopuszczenia do przewo-
zu, doboru opakuwaﬁ, oznakowania,
szkolef personelu oraz instrukeji
i procedur. Sposréd catej gamy to-
waréw niebezpieccznych najwigce]
(okoto 70%) transportuje si¢ paliw
plynnych. Ich roczny przewdz szacuje
sic na okolo 100 min ton. W zwigzku
z tym obserwuje sig réwniez najwig-
cej wypadkéw z udziatem klasy 3, co
obrazuje tabela. Z przeprowadzo-
nych badan statystycznych wynika,
ze wickszo§é zdarzefi 1 wypadkéw
ma miejsce podczas zatadunku lub
rozladunku towaréw niebezpiecz-
nych, natomiast mniej przypada na
czynno§ci zwigzane z przewozem.
W tej sytuacji dzialania zmierzajace
do ograniczenia ryzyka katastrofy na
polskich drogach i zapewnienia bez-
pieczefistwa przewozu sg niezbedne.

Aby zapewnié bezpieczng logi-
styke towardw niebezpiecznych,
mozna wykorzystaé wiele metod
minimalizujacych ryzyko wystgpienia
awarii: ksztalcenie personelu, prze-
strzeganie odpowiednich procedur,
postgpowanie zgodnie z wladciwy-
mi przepisami, a takze wdrazanie
standardéw 1SO 9000 dotyczacych
zarzadzania jakoscia, 1SO 14000
_ zarzadzania §rodowiskiem iin-
nych, tak aby efektem koficowym byt
bezpieczny, ekologiczny transport.
W systemach zarzadzania z roku na
roku pojawiaja si¢ innowacje, a wraz
2 nimi nowe obszary, w ktérych moz-
na, a nawet trzeba uzyskaé certyfikat.
W dzisiejszych czasach wdrazanie sys-
teméw zarzadzania w przedsigbior-
stwach transportowych to nie tylko
prestiz, ale takze atut wyrézniajacy
firme na rynku. W celu spelniania
stale rosnacych wymagaifi zwigzanych
2z rozwojem certyfikacji oraz zapo-
trzebowan klientéw Transportowy
Dozor Techniczny TDT-CERT nie
tylko oferuje innowacje, ale tak-
7e dba o bezpicczenstwo w relacji
transportowe urzadzenic techniczne
— czlowiek — §rodowisko.

Jednostka certyfikujgca TDT-
CERT jest czgscig pafistwowej osoby
prawnej — Transportowego Dozoru
Technicznego, ktéry od 80 lat dzia-
la na rynku jako niezalezna trzecia
strona, wykonujac inspekeje urzadzen
technicznych. Certyfikowanie jest
zaledwie jedng z plaszezyzn dzialania
TDT obok jednostki inspekcyjnej,
notyfikowanej oraz laboratorium. Zo-
stala ona powotana w 2003 roku i od 5
lat przeprowadza procesy certyfikacyj-
ne w réznych dziedzinach, poczawszy
od systemoéw zarzadzania na normy
ISO 9000, ISO 14000, ISO 22000,

Spedycja Transport
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ISO 18000 oraz zlozonych systeméw,
a takze prowadzi certyfikacje wyrobow
oraz ustug, personelu i ZKP.

TDT organizuje wiele konferencji
i spotkafi, co zapewnia odpowiednia
komunikacj¢ z klientami oraz wy-
miane pogladéw. W odpowiedzi na
zgromadzone informacje TDT-CERT
przygotowuje nowe oferty w zakresie
certylikacji, a takze bezpieczefistwa.
Ostatnie analizy oraz spostrzezenia
zaowocowaly powstaniem nowych
obszaréw certyfikacji zwigzanych
z bezpieczefistwem w transporcie

— certyfikacji bezpiecznego zatadunku
cystern oraz transportowego systemu
jako$ci TQMS. Oba programy skiero-
wane sa glownie do firm transportu-
jacych towary niebezpieczne réznymi
rodzajami transportu i powstaly
w odpowiedzi na wymagania stawiane
przez ONZ, Komisj¢ Eu ropejskg oraz
wladze krajowe.

Podstawa certyfikacji transportowe-
go systemu jakosci jest potwierdzenie
zgodnosci na normg PN-EN 12798
Transportowy system jakosci — trans-
port drogowy, kolejowy i wodny §rod-
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ladowy — Wymagania systemu jakoSci,
uzupetniajgce EN ISO 9001 w zakresie
bezpieczenstwa w transporcie towaréw
niebezpiecznych”. Norma PN-EN
12798 okres§la wymagania odno$nie
zarzadzania jako§cig, stanowigce
uzupetnienie wzgledem wymogéw
wyszczegblnionych w normie EN ISO
9001: 2000. Ich celem jest zarzadzanie
bezpieczenistwem transportu dro-
gowego, kolejowego i §rédladowego
towardw niebezpiecznych.

Proces certyfikacji

Firma transportujaca towary niebez-
pieczne, pragnaca uzyska¢ udokumen-
towane potwierdzenie bezpiecznego
systemu zarzadzania jakoScia, sktada
do TDT-CERT lub do jednego z sied-
miu oddzialéw terenowych TDT wnio-
sek o certylikacje w danym zakresie.
Klient, ktéry ubiega si¢ o wydanie cer-
tyfikatu na zgodnos§¢ z PN-EN 12798,
musi mie¢ wdrozony certyfikowany
system jakoSci na zgodno$¢ z norma
PN-EN ISO 9001 w akredytowanej
jednostce certyfikujacej badz wnio-
skowac o certyfikacje na dwie normy
PN-EN ISO 9001+ PN-EN 12798 do

Jednostka Inspekcyjna

Certyfikat Akredytacji Nr AK 005
dla Jednostki Inspekcyjnej Typu A, wy-
dany przez Polskie Centrum Akredyta-
¢ji potwierdzajacy, ze jednostka spetnia
wymagania normy PN-EN ISO/IEC
17020: 2006 m. in. w zakresie przygo-
towania do produkgji, produkgji i eks-
ploatacji zbiornikéw transportowych
takich jak: cysterny w ruchu drogowym,
kolejowym i zegludze $rédladowej do
przewozu materialéw niebezpiecznych,
opakowania do przewozu gazéw oraz
duze pojemniki do przewozu luzem
materialéw niebezpiecznych (DPPL).

Jednostka notyfikowana 1468
v 87/404/EWG proste zbiorniki ci-

$nieniowe

v 95/16/WE dzwigi

v 96/48/WE interoperacyjno$é
transeuropejskiego systemu kolei
duzych predkosci

v 97/23/WE urzadzenia ci$nie-
niowe

v 98/37/WE  maszyny

v 1999/36/WE  transportowe urza-
dzenia ciSnieniowe

v 2001/16/WE interoperacyjno§é
transeuropejskiego systemu kolei
konwencijonalnych

www.stl.pl

TDT-CERT. W zaleznosci od wybranej
opcji nasi audytorzy oraz eksperci
przeprowadza w przedsi¢biorstwie
audyt certyfikujacy.

Audyt certyfikujacy

Ocena w audycie certyfikujgcym od-
bywa si¢ w dwéch etapach, u klientéow

Transportowy Dozér Techniczny

Jednostka certyfikujaca

(TDT-CERT)

v systemy zarzadzania

(PN-EN ISO 9001: 2001

PN-EN ISO 14001: 2005
PN-N-18001: 2004
PN-EN ISO 22000: 2006
PN-EN ISO 3834-2: 2007
PN-EN ISO 3834-3: 2007
PN-EN ISO 3834-4: 2007

PN-EN 15085-2: 2007
PN-EN 12408: 2007
PN-EN 12798: 2007 (w zakresie
bezpieczenstwa w transporcie
materialow niebezpiecznych)
v wyroby
(zbiorniki, rurociagi, zawory, przy-
rzady i urzadzenia stosowane na
stacjach kontroli pojazdéw, dzwi-
gnice, osprz¢t do urzadzeh dzwi-
gowych, dzwigi, maszyny do ro-
bét ziemnych, materialy i wyroby
kolejowe, bezpieczny zaladunek
cystern)
v ustugi
(PN-EN ISO 3834-2,-3,-4: 2007, PN-
EN 15085-2: 2007, PN-EN 14730-2:
2006)
v zakladowa kontrola produkcji
(podktady i podrozjazdnice drew-

zatrudniajgcych do 10 pracownikéw

— jednoetapowo.
Etap 1 — przeprowadzany jest

w celu:

v audytowania dokumentacji syste-
mu zarzadzania klienta,

v oceny lokalizacji klienta i specy-
ficznych dla niej warunkéw oraz
przeprowadzenia rozméw z perso-

CERT

niane, wyroby walcowane na goraco
ze stali konstrukcyjnych, kruszywa
na podsypke kolejowa)

v’ procesy
(spawanie, obrobka cieplna, wykony-
wanie powlok antykorozyjnych itp.)

¥ osoby (spawacze stali i aluminium,
spawacze termitowi, operatorzy
urzadzen spawalniczych oraz na-
stawiacze zgrzewania oporowego
dla w peini zmechanizowanego
i automatycznego spajania metali,
zaplatacze lin, personel badafi nie-
niszczacych)

Laboratorium TDT

v badania wlasno$ci mechanicznych
i chemicznych materiatéw i ele-
mentéw stosowanych do budowy
urzadzen technicznych

badania nieniszczace metodami:
wizualng

defektoskopii ultradzwickowej
radiograficzng
magnetyczno-proszkowg
defektoskopii magnetycznej
penetracyjng

tensometryczng

magnetyczng (MTR)

NSRS IS AR
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nelem w celu okreélenia gotowosci
do drugiego etapu,

v' przeprowadzenia przegladu sta-
tusu klienta i zrozumienia przez
niego wymagan normy, zwlaszcza
w odniesieniu do identyfikacji
kluczowych aspektéw sposobu
dziatania lub znaczacych aspektow
proceséw, celéw i funkcjonowania
systemu zarzadzania,

v" zebrania niezbednych informacji
dotyczacych zakresu systemu za-
rzadzania, procesow i lokalizacji
klienta oraz zwigzanych z nimi
statusowych i prawnych aspektow
oraz zgodnogci,

v" przeprowadzenia przegladu przy-
dzialu zasobéw do drugiego audytu
poprzez osiggnigcie wystarczaja-
cego zrozumienia systemu zarzg-
dzania klienta i dziatalnoSci w lo-
kalizacji w kontekscie mozliwych
znaczacych aspektow,

¥ oceny, czy s3 planowane i realizo-
wane audyty wewngtrzne i prze-
glady zarzadzania oraz czy poziom
wdrozenia systemu zarzadzania
uzasadnia gotowos$é klienta do
drugiego etapu audytu.

Etap 2 — obejmuje co najmniej:

¥ informacje 1 dowody zgodnosci ze
wszystkimi wymaganiami normy
PNvEN 12798,

¥" monitorowanie, pomiary, raportowa-
nie i przegladanie osiagnigé w odnie-
sieniu do kluczowych celow i zadan,

¥ sposob funkcjonowania systemu
zarzgdzania pod katem jego zgod-
nosci z prawem 1 zastosowania
odnos$nych przepiséw, w zaleznosci
od rodzaju transportu,

v kontrol¢ operacyjng procesow
u klienta,

v audyty wewnetrzne i przeglady
zarzadzania,

v odpowiedzialno§¢ kierownictwa za
polityke klienta,

¥ powigzania migdzy wymaganiami
normatywnymi, polityka, cela-
mi oraz zadaniami dotyczacymi
osiggnieé, wszystkimi majacymi
zastosowania wymaganiami praw-
nymi, odpowiedzialnoscig, kompe-
tencjami personelu, dzialaniami,
procedurami, danymi dotyczacymi
osiggnieé oraz ustaleniami i wnio-
skami z audytéw wewnetrznych.

Audyt potaczony

W ramach prowadzonych procesow
certyfikacji TDT-CERT zajmuje sig
certyfikacja polaczonych systemow
zarzgdzania, gdzie podczas jednego
audytu certyfikujacego, w nadzorze

lub ponownej certyfikacji poddaje
ocenie system zarzadzania klienta
z wymaganiami wigcej niz jednej nor-
my np. na PN-EN ISO 9001 +PN-EN
12798. W tym przypadku dokumen-
tacja powinna opisywac transportowy
system jakosci i wyjadniac powigzania
migdzy wszelkimi innymi systemami
zarzadzania funkcjonujacymi w sie-
dzibie klienta lub majacymi wplyw
na jego system zarzadzania bedacy
przedmiotem certyfikacji. Poza wy-
maganiami normy ISO 9001 doty-
czacymi dokumentacji, dodatkowo
dokumentacja powinna zawierac:
¥ profil dziatalnoci, w tym: nazwe
i adres siedziby, status prawny,
branze,

F7g il TRANSPORT

v dane dotyczace transportu towa-
row niebezpiecznych, w tym: na-
zwe i adres innych sktadéw i biur,
liczbg¢ pracownikéw, sktad floty,
rodzaj transportowanych towaréw
niebezpiecznych wg klasyfikacji
klas zagrozenia,

v" wykres struktury organizacyjnej,

¥ Swiadectwo ubezpieczenia lub inne
gwarancje wyplaty odszkodowania.

Natomiast sam proces audytu be-
dzie przebiegal tak samo jak w przy-
padku audytu certyfikujgcego opisa-
nego powyzej

(,'f'rtyfika(:_]a transportowego sys-
temu zarzadzania jakosScig ma cykl
trzyletni. Audyty nadzoru odbywaja




si¢ w okresach corocznych w pierw-
szym i drugim roku waznosci certyfi-
katu i s3 przeprowadzone w siedzibie
klienta. Audyt ponowne; certyfikacji
przeprowadzany jest w trzecim roku
przed uplywem certyfikacji, w celu
oceny stalego spelniania przez klienta
wszystkich wymagan normy PN-EN
12798. Ogélny schemat procesu certy-
fikacji zaprezentowano na wykresie.

Korzysci

Wdrozenie transportowego systemu

zarzgdzania jakoécig w przedsiehior-

stwie zapewni:

v minimalizacj¢ ryzyka awarii w rela-
cji przewéz- czlowiek- §rodowisko,

¥ potwierdzenie zachowania zgodno-
Sci dzialai firmy z wymaganiami
prawnymi,

v powstanie ustug spelniajacych
oczekiwania klienta,

¥ zwigkszenie zaufanie innych klien-
tow do firm majacych wdrozony
transportowy system zarzadzania
Jjakoscia,

v’ sprawng organizacje w firmie,

v" umieszczenie przedsichiorstwa na li-
Scie certyfikowanych przewoznikéw.

W naszym otoczeniu codziennie
przewozone sa grozne dla zdrowia
i zycia towary. Kazdego dnia materialy
i przedmioty wybuchowe, substancje
zapalne, trujgce, zakazne, zrace czy
promieniotworcze sg transportowane
na odlegloici setek i tysieey kilome-
tréw. Oczywiscie, tematyka transportu
towaréw niebezpiecznych jest bardzo
rozlegla, a zapewnienie bezpieczefi-
stwa przewozu — trudne. Nicustajace
starania na rzecz poprawy stanu
bezpieczenstwa w trakcie zaladunku,
Przewozu, magazynowania i roztadun-
ku materialéw chemicznych stanowig
cz¢S¢ ogdlnej strategii, ktérej celem
jest poprawa bezpieczenstwa zaréw-
no w przemysle chemicznym, jak
i transportowym. Nie wystarczy tylko
stosowac odpowiednie przepisy i szko-
li¢ personel, ale trzeba szukaé weiaz
nowych rozwigzafi zapewniajacych
zwigkszenie bezpieczeristwa przewozu
np. poprzez wdrozenie transportowego
systemu zarzadzania jakoscig. TDT-
CERT dba o swoich klientéw i o ich
bezpieczenstwo, wychodzac im naprze-
ciw z innowacjami w dziedzinie certy-
fikacji. Ponadto nicustannie podnosi
kompetencje personelu i zapewnia
fachowg i terminowg obstuge.

Sylwia Beezkowska
Transportowy Dozér Techniczny
Jednostka certyfikujgca TDT-CERT
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SCHEMAT PROCESU

CERTYFIKACJI NR 1.

START

Zgloszenie sie do
TDT-CERT oraz
wypetnienie wniosku na
norme PN-EN 12798

Zgloszenie sig do
TDT-CERT oraz
wypetnienie wniosku na
norme PN-EN 1SO 9001
+ PN-EN 12798

¥

Weryfikacja wniosku

.

Uzupetnienie L

s

danych

| Zarejestrowanie wniosku

T

LPrzygotowanie umowy

T

Podpisanie
ki

umowy przez
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.

~

Uzupetnienie 4

Dostarczenie odpowiedniej
dokumentacji w zaleznosci
od wybranej opcji

danych

"

| audyt

1

l Raport

.

-

Komitet Techniczny

L Opinia pozytywna ]

R3

L Decyzja negatywna j

\ Decyzja Opinia Poinformowanie
pozytywna negatywna klienta
Certyfikat
PN EN ISO 9001
Nadzor
T
W 3 roku ponowna
certyfikacja
o s )

Zrdlo: opracowanie wiasne na podstawie
procedur Transportowego Dozoru Technicznego




